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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Bach-Media – Webdesign & Webgestaltung 

 

 

1. Geltungsbereich & Vertragsgegenstand  

Diese Geschäftsbedingungen gelten für alle Leistungen von Bach-Media im Bereich Webdesign, 

Webgestaltung und technischer Umsetzung. Wartung und dauerhafte Webbetreuung 

(Sicherheits-Updates, Backups, Inhaltswartung) sind nicht Bestandteil des Erstellungs-Vertrages 

und werden in einem gesonderten Wartungs- oder Betreuungsvertrag individuell vereinbart. 

 

2.  Pflichten des Kunden & Mitwirkung 

• Hosting & Zugänge: Der Kunde stellt eine geeignete Hosting-Umgebung bereit. Bach-Media 

haftet nicht für die Infrastruktur oder Verfügbarkeit des Hosters. 

• Qualität der Inhalte: Bild- und Textmaterial ist digital in einem gängigen Format und in einer 

für die Web-Verwendung ausreichenden Qualität/Auflösung bereitzustellen. 

• Domain-Umzug: Für die Bereitstellung notwendiger Umzugsdaten (z. B. Auth-Codes) ist der 

Kunde selbst verantwortlich. 

• Schulungen: Eine Einweisung in die Bedienung des CMS ist nur Bestandteil des Vertrages, 

wenn dies ausdrücklich vereinbart wurde. Ohne gesonderte Vereinbarung erfolgt die 

Übergabe der Zugangsdaten ohne weitere Schulungsleistungen. 

• Projekt-Verfall: Stagniert das Projekt durch fehlende Mitwirkung des Kunden länger als 6 

Monate, ist Bach-Media berechtigt, das Projekt einseitig abzuschließen und die volle 

vereinbarte Vergütung abzüglich ersparter Aufwendungen zu berechnen. 

 

3. Haftung & Datenschutz 

 

• Haftungsdeckelung: Die Haftung für Sach- und Vermögensschäden ist auf die Höhe der 

vereinbarten Auftragssumme begrenzt, sofern kein Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit 

vorliegt. 
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• Datenschutz (AVV): Soweit erforderlich, schließen die Parteien einen Vertrag zur 

Auftragsverarbeitung (AVV) gemäß Art. 28 DSGVO ab. 

• Recht & SEO: Bach-Media führt keine Rechtsberatung durch (z. B. Impressum, DSGVO-Texte). 

Eine Haftung für Abmahnungen ist ausgeschlossen. Ein bestimmtes Suchmaschinen-Ranking 

wird nicht geschuldet. 

• Drittanbieter: Bach-Media haftet nicht für die Verfügbarkeit, Funktionsfähigkeit oder 

Preisgestaltung von Drittanbieter-Software (z. B. Plugins, APIs, externe Skripte). 

4.  Abnahme & Korrekturschleifen 

• Abnahme-Fiktion: Die Abnahme gilt nach 7 Werktagen ohne schriftliche Mängelrüge oder 

bei produktiver Nutzung der Webseite als erfolgt. 

• Inhaltsprüfung: Mit der Abnahme bestätigt der Kunde die Richtigkeit aller Inhalte (Texte, 

Telefonnummern, Preise etc.). Für Fehler, die nach der Abnahme entdeckt werden, 

übernimmt Bach-Media keine Haftung. 

• Korrekturen: Im Angebot sind, sofern nicht anders vereinbart, zwei Korrekturschleifen 

enthalten. Erweiterungen des Leistungsumfangs (Feature Creep) bedürfen einer separaten 

Beauftragung. 

• Eigenmächtige Änderungen: Für Veränderungen durch den Kunden oder Dritte nach der 

Freischaltung entfällt jede Haftung durch Bach-Media. 

 

5.  Urheberrecht, Referenzen & White-Label 

• Referenzrecht: Bach-Media ist zeitlich, räumlich und inhaltlich unbeschränkt berechtigt, das 

Projekt als Referenz für die Eigenwerbung (Website, Portfolio, Social Media) zu nutzen. Dies 

gilt auch bei Buchung der White-Label-Option. 

• Eigentumsvorbehalt: Die Einräumung der Nutzungsrechte erfolgt unter der aufschiebenden 

Bedingung der vollständigen Zahlung. Eine Herausgabe von offenen Designdateien (z. B. 

Figma, PSD) oder Quellcodes (außerhalb des CMS) wird nicht geschuldet. 

• Urheberhinweis & White-Label: Bach-Media platziert einen dezenten Link im Footer der 

Website. Die Entfernung ist zustimmungspflichtig und löst eine individuelle White-Label-

Gebühr aus. 

 

6.  Gewährleistung  

Nachbesserung erfolgt bei fristgerechter Meldung vor der Abnahme. Die Verjährungsfrist für 

Mängelansprüche beträgt ein Jahr ab Abnahme. 
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7.  Vergütung, Stornierung & Sperrung 

• Zahlungsplan: In der Regel wird eine Anzahlung von 50 % bei Vertragsschluss fällig, die 

Restzahlung erfolgt bei Projektabschluss bzw. Abnahme. 

• Zahlungsverzug: Bei Verzug ist Bach-Media nach vorheriger Ankündigung berechtigt, die 

Webseite bis zum Ausgleich der Forderung vorübergehend zu sperren. 

• Stornierung: Bei vorzeitiger Kündigung durch den Kunden werden die bisherigen Leistungen 

(mindestens jedoch 50 % der Gesamtsumme bei bereits begonnenen Arbeiten) fällig. 

• Kleinunternehmer: Gemäß § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer berechnet und nicht 

ausgewiesen. 

 

8.  Schlussbestimmungen 

• Abwerbeverbot: Während der Projektlaufzeit und 12 Monate danach unterlassen die 

Parteien die aktive Abwerbung von Mitarbeitern oder Subunternehmern der jeweils anderen 

Partei. 

• Vertraulichkeit: Alle im Rahmen des Projekts erhaltenen Kundeninformationen werden 

streng vertraulich behandelt. 

• Gerichtsstand: Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist der Sitz von Bach-Media. 

 


